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12. juni 2019 
 

Til: Finansforetak som skal rapportere gjeldsopplysninger 

See English version starting on page 2. 

 

Tolkning av lovverk fra Barne- og familiedepartementet (BFD) 
medfører behov for justering i rapporteringen av 
gjeldsopplysninger for enkelte finansforetak 

Justeringen gjelder finansforetak som leverer kontonummer som verdi i feltet "AccountID" 
som er del av felles teknisk standard for levering av gjeldsopplysninger. 

Ny lovtolkning medfører behov for oppdatering av teknisk standard. Omfanget av dette vil 
sannsynligvis ta tid å avklare, men det er ikke til hinder for umiddelbar implementering av 
endringene beskrevet nedenfor så tidsfristen for oppstart av rapportering kan holdes. 

BFD ga i mai en tolkning av lovverket som konkluderte med at kontonummer ikke kan 
utleveres fra finansforetak til gjeldsinformasjonsforetak. Tolkningen fremkom i brev fra BFD 
til Norsk Gjeldsinformasjon AS (NOGI). Bakgrunnen var forespørsel fra NOGI til BFD om 
forskriftsendring, blant annet med formål om utlevering av kontonummer og navn på 
låneprodukter til forbrukere. Gjeldsregisteret AS gjorde umiddelbart BFD oppmerksom på at 
kontonummer eller alternativt KID (anonym identifikator) benyttes i feltet "AccountID" som 
brukes internt mellom finansforetakene og teknisk løsning for ajourhold av Gjeldsregisteret 
AS sitt register. På denne bakgrunn ba Gjeldsregisteret AS om en ny vurdering. Tirsdag 11. 
juni mottok Gjeldsregisteret AS informasjon om at BFD opprettholder sin konklusjon om at 
kontonummer ikke kan utleveres. 

For tilpasning til BFDs tolkning av regelverket, og opprettholdelse av en effektiv 
ajourholdsrutine ift Gjeldsregisteret AS, anbefaler vi finansforetak som benytter 
kontonummer om å raskt erstatte dette med en anonym identifikator. Med tanke på 
finansforetakenes frist om påbegynt rapportering innen 1. juli, og 



 

 

Gjeldsinformasjonsforetakenes lansering av tjenester, er det viktig at finansforetakene ikke 
stopper leveransene av gjeldsopplysninger til gjeldsinformasjonsforetakene. 

For å ivareta finansforetak som på bakgrunn av tolkningen velger å avslutte levering av 
kontonummer i produksjon, og foreløpig ikke har løsning for anonym identifikator, endrer 
Gjeldsregisteret AS feltet til "optional" i teknisk løsning. Tidspunkt for dette kommer vi tilbake 
til innen få dager. Testmiljøet som er basert på bruk av anonymiserte gjeldsopplysninger 
opprettholdes uendret slik at pågående testing kan videreføres. Testmiljøet vil også bli 
utvidet til å håndtere «AccountID» som «optional». Feltet "AccountName" blir også satt til 
"optional". Feltene vil under ingen omstendigheter bli utlevert fra Gjeldsregisteret AS til 
brukere av tjenestene.  

Eventuelle spørsmål om saken kan rettes til avgi@gjeldsregisteret.com 

 

In English: 

Interpretation of legislation by The Ministry of Children and 
Families (BFD), has led to a necessary adjustment in the 
reporting of debt information for some financial institutions 

The adjustment is applicable for financial institutions that reports account number as value in 
the field “AccountID”, which is a part of the common technical standard for delivery of debt 
information.  

New interpretation of the legislation has led to a necessary update of the technical standard. 
The extent of this will probably take time to clarify. However, it does not prevent immediate 
implementation of the changes described below, so that the current reporting deadline can 
be maintained.  

The BFD gave an interpretation of the legislation in May, where the BFD communicated that 
account number may not be reported from financial institutions to debt information 
companies. The interpretation was presented in a letter from the BFD to Norsk 
Gjeldsinformasjon AS (NOGI). The background was that NOGI had prior to, requested the 
BFD to change the current legislation, which among other items included seeking the 
allowance to report account number and names for loan products to consumers. 
Gjeldsregisteret AS immediately made the BFD aware that account number or alternatively 
KID (anonymous identifier) is applied in the field “AccountID” solely for the purpose of 
updating the register between the financial institutions and Gjeldsregisteret AS. For this 
reason, Gjeldsregisteret AS requested a reconsideration. On Tuesday 11th of June, 
Gjeldsregisteret AS received information that the BFD maintains its conclusion that account 
number may not be reported.  
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In order to adapt to the BFD`s interpretation of the legislation, and keep an efficient updating 
process for Gjeldsregisteret AS, we recommend that the financial institutions that apply 
account number, to swiftly replace this with an anonymous identifier. Considering the 
financial institutions deadline to report by the 1st of July, and the debt information companies 
launch of their services, it is important that the financial institutions do not halt reporting of 
debt information to the debt information companies.  

In order to safeguard financial institutions that based on the interpretation, chose to stop the 
reporting of account number in production, and currently, has no immediate solution to 
provide an anonymous identifier, Gjeldsregisteret AS will change the field to “optional” in the 
technical solution. We will provide further details concerning when, within a few days. The 
test environment which is based upon the application of anonymized debt information, 
remains unchanged in order to support ongoing testing. The test environment will also be 
extended to handle “AccountID” as “optional”. The field “AccountName” will also be set to 
“optional”. Both fields will under no circumstances be reported from Gjeldsregisteret AS to 
users of the services. 

Related enquires may be forwarded to avgi@gjeldsregisteret.com 

 

Vennlig hilsen / Best regards 
 
Egil Årrestad 
Daglig leder 
Gjeldsregisteret AS 
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